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Serwisowanie matych oczyszczalni sciekow w Polsce

Servicing small wastewater treatment plants in Poland

Ryszard Btazejewski i Marcin Spychata?
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Streszczenie

Wobec znaczacej liczby MOS juz istniejacych oraz przewidywanego znacznego jej wzrostu w niedalekiej przysztosci, pomimo, ze
oczyszczajg one stosunkowo niewielkie ilosci $ciekéw, nalezy sie spodziewac ich istotnego wptywu na $rodowisko. Poziom kwali-
fikacji kadry techniczno-inzynieryjnej w licznych obszarach inzynierii Srodowiska w kraju jest stosunkowo niski, takze uzytkownicy
w duzej mierze nie sg Swiadomi co do zakresu waznych, czy nawet koniecznych zabiegdéw eksploatacyjnych i kontrolnych. Decy-
dujagce znaczenie dla ochrony srodowiska przyrodniczego (jako$¢ oczyszczonych Sciekéw) i dtugos¢ zycia oczyszczalni oraz jej
bezproblemowej obstugi maja: prawidtowy tok projektowania oraz wtasciwa eksploatacja. Na potrzebe wprowadzenia w Polsce
systemy nadzoru i serwisowania matych oczyszczalni Sciekéw wskazuje réwniez fakt istnienia takich systeméw w wielu krajach roz-
winietych. Powstanie kwalifikacji rynkowej w zakresie serwisowania MOS bytoby korzystne zaréwno dla srodowiska przyrodniczego.
jak i uzytkownikdw.
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Abstract

In view of the large number of existing small wastewater treatment plants and the expected significant increase in the near future,
despite the fact that they treat relatively small amounts of wastewater, their significant impact on the environment should be expect-
ed. The level of qualifications of technical and engineering staff in numerous areas of environmental engineering in the country is
relatively low, so the users are predominantly unaware of the scope of important or even necessary maintenance and control pro-
cedures. The decisive impact on the protection of the natural environment (quality of treated wastewater) and the lifespan of small
wastewater treatment plant and its trouble-free operation have a correct design process and proper operation and maintenance. The
need to introduce monitoring and servicing procedures for small wastewater treatment plants in Poland is also indicated by the fact
that such systems exist in many developed countries. The emergence of a market qualification in this field would be beneficial both:

for the natural environment and for users.

1. Wstep

Odsetek ludno$ci korzystajacej z oczyszczalni $cieckow w Polsce
w 2020 r. osiagnat 75% [1], przy czym w miastach wyniost on 95%
a na wsi — 45%. Bank Danych Lokalnych GUS wykazat na koniec
2020 r. blisko 300 tys. przydomowych oczyszczalni $ciekdéw i po-
nad 2,1 mln zbiornikow bezodplywowych na nieczystosci ciekle. Na
3 281 oczyszczalni komunalnych w Polsce okoto potowa — to mate
oczyszczalnie $ciekow (MOS) o przepustowosci ponizej 2000 RLM,
oczyszczajace zaledwie kilka procent tadunku organicznego, wyrazo-
nego jako BZT;, zawartego w $cieckach bytowych. Mate oczyszczalnie
nie s3 specjalnie ztozone technologicznie, wymagania Srodowiskowe
w stosunku do nich — poza aglomeracjami KPOSK — sg ztagodzone
[7] 1 czgsto nie majg stalej obstugi. Mimo iz oczyszczaja stosunkowo
niewielkie ilosci §ciekdw, ich wplyw na lokalne srodowisko moze by¢
znaczacy. Zasadniczy wplyw na jako$¢ oczyszczonych Sciekow i dtu-
gos$¢ zycia oczyszcezalni — obok dobrego projektu — ma jej wlasciwa
eksploatacja. Niestety, nawet gdy sa one w gestii PWiK czy gminnych
stuzb komunalnych, ich obstuga nie zawsze jest w petni profesjonalna,
o czym $wiadcza liczne problemy eksploatacyjne, nierzadko trafiajace
na wokande sadowa. Wiele MOS o przepustowosci 5-200 m3/d zostato
zlikwidowanych i zamienionych na pompownie $ciekow, ttoczace

niewielkie ilosci $ciekow do centralnych oczyszczalni oddalonych
o kilka, a nawet kilkanascie km. To z kolei, oprocz wysokich nakta-
dow inwestycyjnych na rurociag ttoczny, generuje problemy zwigzane
z zagniwaniem $ciekow (odory, korozja, ostabianie aktywnosci osadu
czynnego w oczyszczalni przez trujacy H,S) transportowanych nie-
kiedy kilka dni.

Na eksploatacje urzadzen sklada si¢ uzytkowanie i utrzymywanie
(ang. operation and maintenance). Utrzymywanie ruchu obejmuje
m.in. obstuge techniczna, tj. przeglady, naprawy, remonty, regulacje,
zabiegi konserwacyjne itp., logistyke czg¢sci zamiennych i srodkow
eksploatacyjnych, zarzadzanie wiedza i personelem technicznym, dia-
gnostyke i prognozowanie na potrzeby utrzymania ruchu, planowanie
cyklow zycia urzadzen, analiz¢ efektywnosci, planowanie i wydatko-
wanie budzetu. Pod pojeciem serwisowanie (serwis, ustuga serwi-
sowa) rozumiemy profesjonalne $wiadczenie ustugi utrzymaniowe;.

Niestety, poziom kadry technicznej w wielu obszarach inzynierii
srodowiska w Polsce jest niski, nie nadgzajacy za $wiatowym postepem
technicznym. Ponad potowa ankietowanych przez IBE Polek i Polakow
w wieku 20-64 lata, w badaniu uwarunkowan decyzji edukacyjnych
[3], za przyczyne nieuczestniczenia w ksztalceniu pozaformalnym,
podata odpowiedz: ,,nie potrzebuj¢ si¢ uczy¢, ani podnosi¢ kwalifi-
kacji/nie interesuje mnie doksztatcanie”. Z drugiej strony, ksztatcenie
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ustawiczne (,,przez cate zycie”) jest jednym z priorytetow Unii Eu-
ropejskiej, ktora dazy do stworzenia silnej europejskiej gospodarki
opartej na wiedzy.

2.Serwisowanie MOS w Polsce

Wigkszo$é producentéw MOS w Polsce zapewnia ,,bezplatny”
(wliczony w ceng zakupu) serwis gwarancyjny przez pierwsze 24
miesigce eksploatacji swoich oczyszczalni. Po tym okresie istnieje
mozliwo$¢ podpisania umowy na prowadzenie stalego serwisu ptat-
nego na warunkach wynegocjowanych indywidualnie.

Zakres dziatanh serwisu MOS obejmuje kontrole poprawnosci pracy
urzadzen, czyszczenie filtrow, mycie elementow myjka ci$nieniowa,
wykonanie pomiar6w na miejscu (przeptyw $ciekow, sprez dmucha-
wy, stgzenie tlenu rozpuszczonego, test opadalnosci osadu czynnego
i oznaczanie stgzenia osadu w komorze napowietrzania i osadu nad-
miernego) i analiz laboratoryjnych $ciekow oczyszczonych (zawiesina
ogolna, BZT;, ChZT, azot i fosfor ogdlny w sciekach oczyszczonych),
sprawdzajacych sprawno$¢ oczyszczalni. W przypadku awarii serwi-
sanci dokonujg napraw lub wymiany urzadzen w celu doprowadzenia
oczyszczalni do petnej sprawnosci. Czas reakcji na awarie wynosi do
24 godzin od telefonicznego o niej powiadomienia, w rejonie dziatania
danej firmy serwisowe;.

Niektorzy producenci posiadaja sie¢ autoryzowanych serwisan-
tow. Po przeprowadzeniu szkolenia technicznego, producent wydaje
certyfikat autoryzowanego serwisanta okreslonego typu (typoszeregu)
oczyszczalni. Przyktadowy zakres szkolenia technicznego obejmuje:
 techniki adaptacji systemu oczyszczania i odprowadzania $cie-

kéw do lokalnych warunkoéw gruntowo-wodnych;

» dobdr i montaz oczyszczalni biologicznej dla uzytkownikéw in-
dywidualnych lub zbiorowych;

* dobor drenazy, pakietow rozsaczajacych i studni chtonnych;

» rola i miejsce separatora tluszczu w uktadzie oczyszczalni;

* dobdr oraz wspotdziatanie pompowni s$ciekow w ukladzie
oczyszczalni;

» zasady montazu i rozruchu oczyszczalni;

» zasady serwisowania;

« przeglad obowigzujacych przepiséw prawnych dotyczacych MOS.

Szkolenia takie nastawione sg zwykle na przekazywanie wiedzy,
rzadziej na nabywanie umiejgtnosci montazu, serwisowania itp.

Czgstos¢ przegladow: raz na rok lub raz na dwa lata zalezy od
wieku, konstrukeji i poziomu obstugi danej MOS.

Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne i zaklady ustug
komunalnych w gminach silg rzeczy traktuja MOS drugoplanowo,
ograniczajac si¢ do wywozenia osadoéw $ciekowych taborem aseni-
zacyjnym i do interwencji w razie awarii. Priorytetem sg wigksze
oczyszczalnie; w 1998 r. powstato Stowarzyszenie Eksploatatorow
Obiektow Gospodarki Wodno-Sciekowej. Wydaje ono dwumiesiecznik
“Forum Eksploatatora”. Od 2006 roku powstaja na terenie catego kraju
Grupy Terenowe Stowarzyszenia, ktorych dziatalnos¢ jest wspierana
przez 1zb¢ Gospodarcza ,,Wodociagi Polskie”. Gtéwng aktywnoscia
stowarzyszenia jest Ogolnopolskie Forum Wymiany Doswiadczen
w Dziedzinie Oczyszczania Sciekow pt. ,,Eksploatatorzy dla Eksplo-
atatoro6w”’ — konferencja odbywajaca si¢ cyklicznie od 2002 r. w r6z-
nych miejscach kraju.

Zarzad Glowny Polskiego Zrzeszenia Inzynierow i Technikéw
Sanitarnych wydaje referencje wiarygodnosci technicznej firmom
prowadzacym dziatalno§¢ gospodarcza w zakresie projektowania,
wykonawstwa, eksploatacji m.in. w dziedzinach kanalizacji i ochrony
wod, ze specjalizacjg oczyszczanie Scieckow. Firma ubiegajaca si¢
o wydanie referencji wiarygodnosci technicznej wystepuje z wnio-
skiem do wtasciwego terytorialnie Zarzadu Oddziatu PZITS. Wniosek
wraz z dokumentacjg dotyczaca m. in. zakresu dziatalnosci firmy oraz
jej dorobku technicznego, zostaje zaopiniowany przez recenzentow
i Komisjg¢ ds. Referencji Technicznych Oddziatu, a nastgpnie skiero-
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wany do Gtéwnej Komisji ds. Referencji Technicznych przy ZG PZITS
w Warszawie. Gléwna Komisja po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku
nadaje firmie List Referencyjny, potwierdzajacy wiarygodnos¢ tech-
niczng w zakresie wnioskowanej specjalizacji. W ostatnich latach
nie wydano jednak ani jednej referencji wiarygodnosci techniczne;j,
dotyczacej MOS.

3.Serwisowanie MOS w innych krajach

W Niemczech kazda firma zajmujaca si¢ konserwacja matych
oczyszczalni §ciekow moze ubiegac si¢ o certyfikacje przez stowa-
rzyszenia regionalne DWA (Deutsche Vereinigung fiir Wasserwirt-
schaft, Abwasser und Abfall). DWA organizuje odpowiednia wizyte
konsultacyjna i certyfikacyjna przez upowaznionych specjalistow
(certyfikatoréw) po ztozeniu wniosku. Jesli wymagania sg spetnione,
zainteresowanej firmie wydawany jest certyfikat. Firma moze postu-
giwac si¢ logo ,,Certyfikowana specjalistyczna firma zajmujaca si¢
serwisowaniem matych oczyszczalni $ciekow” i jest publikowana na
liscie firm stowarzyszenia regionalnego [5].

Przyktadowo, na terenie landow Dolna Saksonia i Schleswig-Hol-
stein konserwacja moze by¢ wykonywana wylacznie przez wykwalifi-
kowany personel serwisowy, posiadajacy przeszkolenie jako dostawca
ustug serwisowych, posiadajacy dowdd uczestnictwa w pieciodniowym
kursie obstugi matej oczyszczalni $ciekow Stowarzyszenia Regionalne-
go DWA Pétnoc albo certyfikat przeszkolenia na ,,pakiet szkoleniowy”
wraz z podstawowym kursem obstugi oczyszczalni i udokumentowang
praktyka. Wymagania te dotycza kazdego pracownika firmy serwisowe;.
Oprocz tych podstawowych wymagan serwisanci muszga uczestniczy¢
w zaawansowanych kursach szkoleniowych przez co najmniej jeden
dzien w roku, organizowanych przez Stowarzyszenie Regionalne DWA
Pooc lub przez producentéw ze znakiem jakosci.

Agencja Ochrony Srodowiska (EA) w Anglii, Zasoby Natural-
ne w Walii (NRW), Szkocka Agencja Ochrony Srodowiska (EPA)
i Agencja Ochrony Srodowiska Irlandii Pétnocnej (NIIEA) wykazuja
rosnace zaniepokojenie potencjalng iloscig zanieczyszczen i skutkami
srodowiskowymi, ktore MOS moga powodowaé. W ciggu ostatnich
kilku lat firma British Water usilnie pracowata nad podniesieniem
standardow obstugi i konserwacji matych oczyszczalni sciekow w calej
Wielkiej Brytanii. W ramach tych dziatan zaktualizowano kwalifikacje
akredytowanych technikow serwisowych [2] 1 wprowadzono nowy
zestaw warunkow wstgpnych oraz nowy obowigzkowy modut oceny
wiedzy praktycznej w celu uzyskania certyfikatu.

W stanie Kentucky certyfikacja jest uzyskiwana poprzez spetienie
minimalnych wymagan dotyczacych wyksztalcenia i doswiadczenia,
przedtozenie odpowiednich formularzy i optaty oraz zdanie egzaminu
certyfikacyjnego z co najmniej 70% wynikiem pozytywnym. Pierwsza
(najnizsza) klasa dotyczy oczyszczalni o przepustowosci do 50 tys.
GPD (190 m’/d), czyli zblizonej do RLM < 2000.

4. Inicjatywa PZITS

W 2018 r. oddziat wielkopolski PZITS rozpoczat starania o zgtosze-
nie serwisowania MOS jako kwalifikacji rynkowej w Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji. Schemat systemu przedstawia Rys.1. Kwalifi-
kacje rynkowe stanowia wysokiej jakosci uzupeknienie i dopelnienie
kwalifikacji zawodowych, nadawanych w systemie szkolnym i spra-
wiaja, ze oferta edukacyjna jest bardziej dopasowana do wymagan
wspolczesnego rynku pracy [8]. Posiadacz kwalifikacji rynkowej moze
znalez¢ podobna, odpowiednio oplacang prace, na calym obszarze
Unii Europejskiej.

Wystapienie z opisywang inicjatywa wydawato si¢ celowe, gdyz
poziom eksploatacji MOS jest niewystarczajacy, a wynika on m.in.
z niedostatecznej kontroli przez shuzby ochrony §rodowiska i ze spe-
cyfiki matych oczyszczalni, wymagajacych specjalistycznej wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych serwisantow.

25



Kwalifikacja
rynkowa

Minister wlasciwy

Woigskodawse dla kwalifikacji
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Instytucja
certyfikujgca

Rys. Instytucje powigzane z kwalifikacja rynkowa [12]

Przygotowanie wniosku do ministra wlasciwego, (w 2019 r. — do
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej) z pomoca Insty-
tutu Badan Edukacyjnych w Warszawie trwato prawie rok. Poczatkowo
mialy to by¢ tylko tzw. przydomowe oczyszczalnie (o przepustowosci
do 5 m%/d), ale ostateczna nazwa zgloszonej kwalifikacji to: ,,Serwiso-
wanie matych oczyszczalni $ciekéw dla RLM < 2000”. Wniosek Za-
rzadu Gtoéwnego PZITS wptynat do MGMIiZS dnia 12 grudnia 2019 .
W kwietniu 2020 r. minister Marek Grobarczyk, po kilkumiesigcznych
konsultacjach, wydat pozytywng opini¢ o wniosku. Nastepny etap —to
przypisanie poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, na
podstawie poréwnania efektow uczenia si¢ wymaganych dla tej kwa-
lifikacji z charakterystykami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
— trwa to juz prawie rok. Sprawa — jak pozostate sprawy gospodarki
wodnej — na miesiac przeszta do Ministerstwa Srodowiska i Klimatu,
po czym utkneta w Ministerstwie Infrastruktury. Trzech ekspertow
ma rozstrzygnac, czy przypisa¢ wnioskowanej kwalifikacji rynkowej
poziom PRK 3 (poziom $wiadectwa szkoty branzowe;j I stopnia), czy
tez PRK 4 (poziom matury lub technikum).

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji, prowadzony przez Instytut
Badan Edukacyjnych, obejmuje obecnie ponad 70 kwalifikacji ryn-
kowych. Inng kategoria kwalifikacji sa kwalifikacje ze szkolnictwa
zawodowego, takie jak technik urzadzen sanitarnych, czy monter sieci,
instalacji 1 urzadzen sanitarnych. Przyktadowo, Minister Inwesty-
cji 1 Rozwoju wiaczyt do ZSK kwalifikacje rynkowa ,,Monter sieci
i instalacji sanitarnych — Dyplom mistrzowski” na wniosek Zwiazku
Rzemiosta Polskiego.

Po wlaczeniu kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifi-
kacji, zainteresowane instytucje moga ubiegac si¢ o nadanie statusu
instytucji certyfikujacej. Docelowo instytucja certyfikujaca mogiby
by¢ ZG PZITS z punktami walidacji w wybranych oddziatach regio-
nalnych PZITS, tak aby obje¢ty swym zasiggiem caty kraj. Instytucja
certyfikujaca moze zosta¢ kazdy podmiot prowadzacy dziatalnos¢ go-
spodarcza, jezeli zapewni warunki organizacyjne i kadrowe umozliwia-
jace przeprowadzenie walidacji zgodnie z wymaganiami okre$lonymi
w opisie kwalifikacji. Wniosek o nadanie uprawnien do certyfikowania
danej kwalifikacji rynkowe;j sktada si¢ za posrednictwem portalu Zin-
tegrowanego Rejestru Kwalifikacji — na odpowiednim formularzu.
Wypetniony wniosek zawiera dane podmiotu, o§wiadczenie o braku
zaleglosci z tytulu podatkow i sktadek. Wraz z wnioskiem konieczne
jest rowniez wniesienie oplaty w wysokosci 11 090 zt. Dla podmiotow,
ktore ztozyty wniosek o nadanie uprawnien do certyfikowania danej
kwalifikacji (jak w naszym przypadku) réwnoczes$nie z wnioskiem
o wlaczenie tej kwalifikacji do ZSK, optata wynosi 5 545 zt, a wnosi
si¢ ja po ogloszeniu obwieszczenia o wlaczeniu kwalifikacji do ZSK.

Ztozony wniosek podlega ocenie formalnej przez podmiot prowa-
dzacy rejestr. Poprawny formalnie wniosek jest przesylany do ministra
wilasciwego dla danej kwalifikacji — w naszym przypadku do Ministra
Infrastruktury. Jezeli ocena wniosku jest pozytywna, minister nadaje
uprawnienie do certyfikowania danej kwalifikacji w drodze decyzji
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administracyjnej. Nastgpnie, minister wlasciwy podpisuje umowe
z podmiotem zewnetrznego zapewniania jakosci, ktory bedzie mo-
nitorowat dzialania instytucji certyfikujacej i prowadzit jej ewaluacje
zewnetrzng. Dopiero po zawarciu tej umowy instytucja certyfikujaca
moze rozpoczaé walidacje kandydatow 1 wydawanie certyfikatow.

Instytucja taka podlega kontroli zewnetrznego podmiotu zapew-
nienia jakoS$ci. List¢ podmiotow uprawnionych do pehienia funkcji
zewnetrznego zapewniania jako$ci wobec instytucji certyfikujacych
prowadzi i aktualizuje Minister Edukacji Narodowej, jako minister
koordynator Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Szczegdlowy
schemat procedury nadawania uprawnien do certyfikowania kwali-
fikacji wiaczonej do ZSK mozna znalez¢ pod adresem Nadawanie
uprawnien — 20-04-2016 (kwalifikacje.gov.pl).

5.Podstawy prawne

Podstawy prawne serwisowania MOS okreslaja art. 61 i 62.1 Prawa
budowlanego. W szczegblnosci:

Art. 61. Wiasciciel lub zarzadca obiektu budowlanego jest obowig-
zany utrzymywac i uzytkowac obiekt zgodnie z zasadami, o ktorych
mowa w art. 5 ust. 2.

Art. 62. 1. Obiekty powinny by¢ w czasie ich uzytkowania podda-
wane przez wiadciciela lub zarzadcg:

1) okresowej kontroli, co najmniej raz w roku, polegajacej na
sprawdzeniu stanu technicznego:

a) elementow budynku, budowli i instalacji narazonych na szko-
dliwe wptywy atmosferyczne i niszczace dzialania czynnikow
wystgpujacych podczas uzytkowania obiektu,

b) instalacji i urzadzen stuzacych ochronie §rodowiska,

¢) instalacji gazowych oraz przewodow kominowych (dymowych,
spalinowych i wentylacyjnych);

2) okresowej kontroli, co najmniej raz na 5 lat, polegajacej na
sprawdzeniu stanu technicznego i przydatnosci do uzytkowania
obiektu budowlanego, estetyki obiektu budowlanego oraz jego
otoczenia; kontrolg t3 powinno by¢ objete réwniez badanie in-
stalacji elektrycznej i piorunochronnej w zakresie stanu spraw-
nosci polaczen, osprzgtu, zabezpieczen i srodkéw ochrony od
porazen, opornosci izolacji przewod6éw oraz uziemien instalacji
1 aparatow.

Oczyszczalnie obstugujace do 50 MR i ich elementy traktowane
sa jak wyroby budowlane, podlegajace normom, np. PN-EN 12566.

Ramy prawne uznawania kwalifikacji okresla ustawa [10]. Kwali-
fikacje rynkowe sg w niej zdefiniowane jako kwalifikacje nieuregulo-
wane przepisami prawa, ktorych nadawanie odbywa si¢ na zasadzie
swobody dziatalno$ci gospodarczej.

Uregulowanie kwestii eksploatacji MOS w Polsce bytoby korzystne
jeszeze z jednego powodu — niezadowalajacego stanu wiedzy na temat
juz istniejacych obiektow. Z danych literaturowych [6, 11] oraz do-
$wiadczen z ewidencji przeprowadzonych przez autoréw [1] wynika,
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7e znaczny odsetek MOS zostat wybudowany w oparciu o watpliwej
jakosci dane, bedace podstawa uzyskania zgtoszenia budowlanego,
czgsto bez zgloszenia 1 zgody na eksploatacj¢. Znaczna czg$¢ tych
obiektow nie zostala poddana inwentaryzacji powykonawczej, ich
wykonanie i lokalizacja sa czgsto niezgodne z informacjami zawar-
tymi w zgloszeniu, a poziom $wiadomosci uzytkownikéw w zakresie
danych technicznych i zalecen eksploatacyjnych jest znacznie zrdz-
nicowany. Do$¢ czeste sa tez przypadki zanizania wielko$ci pola po-
wierzchni rozsaczania wstepnie oczyszczonych sciekow w stosunku
do wartosci wynikajacych z przestanek technicznych i naukowych,
niedotrzymywania terminéw oprozniania osadnika gnilnego, co skut-
kuje problemami eksploatacyjnymi, a nawet awariami systemow.

6. Wnioski

« Powstanie kwalifikacji rynkowej ,,Serwisowanie MOS dla RLM
< 2000 byloby korzystne dla srodowiska przyrodniczego, po-
zwalatoby zapewni¢ odpowiednio wysoka jako$¢ obstugi MOS
i poszerzytoby rynek pracy.

* Zainteresowanie wlasciwych ministerstw sprawami eksploatacji
MOS w ostatnich latach jest znikome, pomimo poparcia ze stro-
ny samorzadéw, srodowiska naukowego, przedsigbiorstw insta-
lujacych MOS oraz uzytkownikow.
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